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I. INDIVIDUALIZACIÓN DEL/LA PROFESIONAL 

 
Nombre Completo Coordinador 
Barrial 

Macarena Durán Galleguillos 

Región IV - Coquimbo 
Barrios Guayacán – El Romeral 
Fecha 02/07/2021 
Etapa del programa   

 
II. DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN DESARROLLADAS DURANTE EL PERÍODO QUE 

INFORMA. 
 

Las actividades que a continuación se detallan, consideran el período de trabajo desde el 1 al 30 de 
junio de 2021. 

 
- Como parte del recabo de antecedentes de las consultas relativas al paradero de Guayacán, 

es solicitado por parte de la Gestora Territorial de SPD verificadores y antecedentes 
tendientes a exponer el caso a la Coordinadora Nacional de Barrios Prioritarios. Dichos 
verificadores se completarán durante la semana. 
 

- Elabora informes de funcionamiento de mesas comunitarias de las cuales ha sido parte la 
Coordinadora Barrial de los barrios Guayacán y El Romeral, como parte de los instrumentos 
verificadores del convenio Barrios En Acción. 
 

- Organiza y lleva a cabo actividad visita de Subdere de la región de Coquimbo a dirigentas 
del barrio El Romeral, la cual se gestó dada las múltiples inquietudes que surgieron en la 
última reunión comunitaria, referente al proceso de postulación a proyectos de 
mejoramiento de sedes vecinales. Además de aclararse las dudas de las dirigentas, se 
comprometió una visita del equipo técnico de Subdere a la sede de la Junta Vecinal Villa 
Alemania, cuya presidenta es la señora Silvia Rubina y forma parte del programa Barrios 
Prioritarios. 

 
- Sostiene reunión con contraparte técnica de la Municipalidad de Coquimbo y profesional 

de apoyo, en la cual se abordaron los siguientes temas: 
 

o Coordinadora Barrial indica que el programa Barrios en Acción implica una 
intervención ligada al capital social y por otro lado, una inversión que represente un 
impacto en la comunidad. Previo a consulta y aprobación vía telefónica a Gestora 
Territorial de la Subsecretaría de Prevención del Delito, Daniela Hidalgo, se propone 
no realizar una intervención al fortalecimiento comunitario diferente a la 
presentada por el municipio de Coquimbo como parte del plan Barrios Prioritarios, 
sino que ponerse a disposición para que Fosis pueda apoyar en las acciones que son 
parte de ese proyecto. Lo anterior responde a no generar una sobre intervención. 

 
o Se pone en antecedente sobre últimas acciones tomadas respecto de la solicitud de 

los representantes de la comunidad, sobre utilizar el fondo de $2mm para 
intervención de paradero ubicado en el territorio. Se explica que parte del contexto 
total en el cual se emplaza, involucraría la intervención de una pared que 
corresponde a un privado. Se exponen fotografías para ilustrar. Coordinadora 
Barrial informa que se realizó la consulta al nivel central de Fosis y SPD respecto de 
consideraciones al destino del financiamiento y prontamente, posterior a consultas 
al área jurídica, se podrá concluir si esto es posible. Indica además, que la 
comunidad está al tanto de que esto representa una posibilidad sujeta a 
condiciones que están pendientes de verificación. Señala sobre esto que acaba de 
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fijar una reunión con la comunidad para informarles actualizaciones, para día 4 de 
junio. 

 
o Coordinadora Barrial se compromete a formalizar mediante correo electrónico a la 

Gestora Territorial, la propuesta de que Fosis sea parte de las redes colaborativas 
en la ejecución del proyecto de fortalecimiento comunitario “Guayacán Unido”. 

 
o Jefe Departamento de Seguridad Ciudadana se compromete a la búsqueda de 

cotizaciones pertinentes posterior a recibir las fotos del paradero, en el caso que 
finalmente esta propuesta de proyecto cumpla con las especificaciones propias del 
programa. 

 
o Coordinadora Barrial se compromete a gestionar una propuesta con el arquitecto 

de Fosis respecto de la utilización de material de bajo costo en la eventual 
intervención del muro que es parte de la estructura total del paradero. 

 
 

- Sostiene reunión de coordinación con Coordinador Regional de Seguridad Pública y 
Profesional de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad de La Serena, en la cual se 
abordaron los siguientes temas: 

-   
o Se acuerda reunión con líderes de la comunidad para dar a conocer nuevamente el 

detalle de la obra de confianza del barrio El Romeral, quedando fijada para el martes 
8 de junio a las 16:00 horas en Junta de Vecinos Villa Los Torreones. 
 

o Se acuerda que en dicha reunión, se exhibirá maqueta digital y explicación detallada 
de los montos asignados al proyecto. 
 

o Se reitera la necesidad del envío a la Coordinadora Barrial del proyecto de 
fortalecimiento comunitario presentado por la Municipalidad de La Serena a la SPD, 
a fin de analizar la colaboración de Fosis en dicho proyecto. 

 
 

- Coordina reunión Vía Zoom con líderes de la comunidad de Guayacán, como parte de los 
verificadores solicitados por Gestora Territorial relativo a consultas de eventual proyecto 
comunitario de intervención del paradero que ha solicitado el barrio. 

 
- Sostiene reunión vía Zoom con líderes del barrio Guayacán y Encargada de Gobernanza y 

Participación Ciudadana de programa de Revitalización de Barrios de Guayacán, en la cual 
se abordaron los siguientes temas: 
 

o Actualización de acciones respecto del eventual financiamiento de paradero del 
barrio. 

o La comunidad ratifica que este proyecto es su primera opción y queda a la espera 
de resultado de consultas que la Coordinadora Barrial está realizando a SPD. 

o Coordinadora Barrial indica a modo de recordatorio que además de este proyecto, 
se contempla una intervención de fortalecimiento del capital social. 

 
 

- Reunión con equipo de Fosis nivel central, Coordinadores Barriales nivel nacional y equipos 
regionales de programas y finanzas, en la cual se analizó el plan de cuentas asociado al 
programa Barrios en Acción, tendiente a informar el tratamiento presupuestario que se 
utilizará a nivel interno, el cual se homologará para su presentación según los lineamientos 
internos de la Subsecretaría de Prevención del Delito. 
 

- Asiste a capacitación “Evacuación de personas con discapacidad” 
 

- Sostiene reunión con la comunidad del barrio El Romeral, equipo de la Municipalidad de La 
Serena y Asesor de Coordinación Regional de Seguridad Pública, en la cual se abordaron los 
siguientes temas: 
 

o Equipo de la Municipalidad de La Serena expone los planes de la obra de confianza 
“Plaza Aurora esq. Viña Del Mar” y procede a explicarlos a los asistentes. 
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o Asistentes realizan consultas específicas sobre el proyecto, como número de 

bancos, si son empotrados, número de luminarias, presencia de cámaras, entre 
otros, las cuales son aclaradas por el arquitecto del departamento de seguridad de 
la municipalidad y el profesional de apoyo asistente del mismo municipio. 

 
o Coordinadora Barrial señala el rol de liderazgo que debe ejercer cada dirigente en 

la difusión y entrega de información a la comunidad que representan respecto del 
presente proyecto. 

 
o Líderes de la comunidad solicitan al equipo de Municipalidad de La Serena que 

aquella empresa constructora que sea elegida posterior a la licitación sea 
supervisada de forma correcta y continua, a fin de garantizar que no existan 
inconvenientes o atrasos al proyecto de la futura plaza. 

 
o Equipo municipal exhibe cuadro con costos del proyecto donde se considera el 

desglose de los $81MM aportados por la Subsecretaría de Prevención del Delito en 
el marco del Plan Nacional de Barrios Prioritarios. 

 
 

- Coordina visita de Directora Regional de Fosis y Director Regional de Senadis a las líderes de 
Barrio El Romeral, para generar actividad de conversación acerca de los actuales beneficios 
otorgados por el estado a propósito de la contingencia sanitaria, como el IFE ampliado y 
esclarecimiento de dudas relativas al Registro Social de Hogares. 

 
- Reunión con Coordinadora Nacional del plan Barrios Prioritarios, Coordinador de los Pilares 

Comunidad y Familia, Gestora Territorial y Coordinador Regional de Seguridad Pública, en 
la cual se abordó lo siguiente: 
 

o Coordinadora Barrial exhibe situación del paradero, la unánime solicitud de la 
comunidad y la correcta puesta en conocimiento de este tema a la contraparte 
técnica de la Municipalidad de Coquimbo. 
 

o Coordinadora Barrial señala el obstáculo que implica la intervención sobre la 
muralla que es parte del contexto del paradero, lo cual representa una 
infraestructura privada.  
 

o Coordinadora Nacional del Plan Barrios Prioritarios indica que se contactó con el 
Gobernador de la Provincia de Elqui, quien le señaló la posibilidad de postular a la 
dueña de la muralla a un subsidio de compra de materiales de construcción, según 
el cumplimiento de los requisitos que ello requiere. 

 
o Se señala que será necesario agotar otras instancias que no impliquen destinar los 

fondos de SPD a un espacio privado, dejando como última opción un análisis jurídico 
para ver dicha posibilidad. 

 
o Coordinadora Barrial se compromete al envío de los datos de la jefa de hogar del 

inmueble donde se ubica la muralla, para revisión de cumplimiento de requisitos 
para postular al subsidio de materiales 

 
o Coordinador de Seguridad Pública queda a disposición para ser en nexo entre 

entidades públicas y privadas que faciliten la ejecución de una solución para la 
muralla requerida por la comunidad. 

 
 

- Comienza con planificación para ejecutar la propuesta de plan de trabajo de diagnóstico en 
ambos territorios. 

 
- Sostiene reunión con Fosis nivel central y Coordinadores Barriales nivel nacional, en la cual 

se abordaron los siguientes temas: 
 

o Actualización de condiciones del convenio Barrios En Acción, referente a plazos, 
financiamiento y nuevas estrategias. 
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o Revisión de avances en ejecución de diagnóstico en los barrios prioritarios 

asignados. 
 

o Revisión de avances e implicancias en la designación del Grupo Motor Barrial. 
 

- Intercede para obtener datos de postulación con empresa ejecutora de proyectos MINVU 
en su rama de mejoramiento de viviendas, para la comunidad de Guayacán. 

- Revisión de proyecto de fortalecimiento comunitario de Municipalidad de La Serena 
presentado a la Subsecretaría de Prevención del Delito, denominado “Mediación vecinal y 
comunitaria en barrio El Romeral: Una nueva forma de construir comunidad”  
 

- Asiste a capacitación de actualización de gestión documental de Fosis a nivel regional. 
 

- Coordina visitas individuales con líderes comunitarios de los barrios El Romeral y Guayacán, 
a fin de obtener información relativa a actualización del diagnóstico y principalmente, 
estrechar el lazo de confianza con la Coordinadora Barrial, recopilando información desde 
una perspectiva social y cercana. 

 
- Revisión de la modificación del convenio Barrios En Acción entre Fosis y la Subsecretaría de 

Prevención del Delito, cuya resolución es enviada al equipo de coordinadores barriales para 
puesta en conocimiento y posterior reunión a nivel nacional para análisis. 
 

- Visita individual en el marco de actualización de diagnóstico a la líder de la comunidad, Sonia 
Tapia, Presidenta de la Junta de Vecinos Nueva Los torreones, inserta en el barrio El 
Romeral. 
 

- Visita individual en el marco de actualización de diagnóstico a la líder de la comunidad, Silvia 
Rubina, Presidenta de la Junta de Vecinos Villa Alemania, inserta en el barrio El Romeral. 
 

- Visita individual en el marco de actualización de diagnóstico a la líder de la comunidad, Silvia 
Rubina, Presidenta de la Junta de Vecinos Villa Alemania, inserta en el barrio El Romeral. 
 

- Acude a supermercado Acuenta para reunirse con Jefa de Seguridad, dándole a conocer el 
programa Barrios Prioritarios, sus alcances e invitación a integrar la mesa comunitaria 
público privada pronta a realizarse. Se realiza el compromiso por parte de la Coordinadora 
Barrial a enviar e-mail formal para extender la invitación al Gerente de Tienda. La Jefa de 
Seguridad desde ya, confirma su participación. 
 

- Elabora instrumento de uso interno para facilitación de entrevistas individuales para 
actualización de diagnóstico 

- Reunión con equipo de Fosis nivel central y Coordinadores Barriales a nivel nacional en la 
cual se trataron los siguientes temas: 

 
o Modificación de convenio entre Fosis y Subsecretaría de Prevención del delito, en 

el cual destaca la incorporación de regiones, incluida la de Coquimbo, en la 
estrategia de activación barrial, modalidad que incluye la licitación de proyecto a 
ejecutor. 
 

o Revisión de plazos y etapas contempladas en la activación barrial 
 

o Revisión de bases de licitación para ser elaboradas por Fosis regional durante la 
presente semana 

 
- Elabora invitación formal vía email a Gerente de Tienda y Jefa de Seguridad de 

Supermercado Acuenta, posterior a la reunión sostenida recientemente.  
 

- Reunión entre equipo de coordinación regional de Seguridad Pública y equipo Fosis 
regional, en la cual se da cuenta de la modificación al convenio, implicancias y decisión del 
barrio al cual será destinada la estrategia de activación barrial, resultando ser el barrio El 
Romeral de La Serena. 
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- Informa a jefatura DGP sobre el proceso licitatorio y envía las bases pre elaboradas para 
revisión y posterior publicación. 
 

- Visita individual en el marco de actualización de diagnóstico a la líder de la comunidad, 
Norma Plaza, Presidenta de la Junta de Vecinos N°13, inserta en el barrio Guayacán. 
 

- Planifica visitas individuales en el marco de actualización de diagnóstico de la semana 
entrante. 
 

- Planifica visita de Seremi de Bienes Nacionales y profesional de Minvu al barrio Guayacán 
durante la próxima semana. 
 

- Envía email para poner en conocimiento a representantes de la Municipalidad de La Serena 
sobre las últimas actividades ejecutadas en el territorio El Romeral, en el marco del convenio 
Barrios en Acción y solicita información actualizada si la hubiese, sobre el proyecto de 
fortalecimiento comunitario y obra de confianza. 

 
- Envía información actualizada respecto del funcionamiento de mesas comunitarias de los 

barrios El Romeral y Guayacán, actas de reuniones e información a nivel general al 
encargado de los pilares de comunidad y familia del plan nacional de barrios prioritarios. 
 

- Envía email para poner en conocimiento a representantes de la Municipalidad de La 
Coquimbo sobre las últimas actividades ejecutadas en el territorio Guayacán, en el marco 
del convenio Barrios en Acción. 
 

- Coordina visita de Seremi de Bienes Nacionales, Seremi del MINVU y Directora de Fosis al 
barrio Guayacán, para entregar información relevante de regularización de viviendas, 
terrenos, mejoramiento del hogar y emprendimiento. Queda fijada para el martes 6 de julio. 
 

- Visita individual en el marco de actualización de diagnóstico a la líder de la comunidad, 
Maritza Tapia, Presidenta de la Junta de Vecinos 5R Los Llanos, inserta en el barrio El 
Romeral de La Serena. 
 

- Visita individual en el marco de actualización de diagnóstico al  líder de la comunidad, Jorge 
Veas, representante del Sindicato de Pescadores, inserto en el barrio Guayacán de 
Coquimbo 
 

- Visita individual en el marco de actualización de diagnóstico al líder de la comunidad, Carlos 
Zepeda, Presidente de la Junta de Vecinos José Tomás Urmeneta, inserta en el barrio 
Guayacán de Coquimbo 
 

- En base a la información recopilada a la fecha tanto en conversaciones individuales con 
líderes, dinámica de reuniones y representantes del municipio, comienza a elaborar 
diagnósticos del capital social de cada barrio. 
 

- Elabora análisis FODA de ambos barrios para complementar el diagnóstico. 
 

- Labores administrativas y de archivo propias del programa 
 

- Completa instrumentos propios del convenio. 
 

- Elabora y envía reporte de actividades semanales a Coordinador de Seguridad Pública. 
 

 

 

 

 

 

 

 



Programa Barrios en Acción – Estrategia sociocomunitaria 
Fondo de Solidaridad e Inversión Social  

 

 

 
Mencione los logros y dificultades o desafío al que se enfrentó. 
 

Logros/Aspectos positivos Dificultades/Desafíos 
Logra ser mediadora en la relación entre la 
Municipalidad de La Serena y la comunidad de 
El Romeral respecto a las inquietudes y 
desconfianzas que se gestaron en el marco del 
programa Barrios Prioritarios, iniciando una 
relación de trabajo en equipo y 
esclarecimiento de cada duda. 

La actual situación sanitaria ha imposibilitado 
las actividades masivas, siendo reducidas en 
aforo y visibilizando una brecha tecnológica en 
los líderes de la comunidad, quienes no tienen 
disposición para participar en reuniones 
remotas. 

Mantiene una relación cercana con los 
representantes de la comunidad 

Se trabaja contra el tiempo para dar 
cumplimiento a la estrategia de activación 
barrial, por lo que la rápida concreción de esta 
licitación se torna una prioridad. 

Se comprometen opciones para llevar a cabo 
el proyecto de paradero del barrio Guayacán, 
por parte de la Subsecretaría de Prevención 
del Delito a nivel regional y central. 

 

Se concreta la estrategia de activación barrial 
para el barrio El Romeral 

 

 
 
 
 

______________________________  
Nombre: Macarena Durán  

Coordinador/a Barrial  
  

 


